
Уважаемые жители р.п.Железнодорожный! 

 

В Иркутской области проходит акция «Потребитель, знай свои 
права!» 

С 25 февраля по 24 марта 2016 года на территории области в соответствии с 
распоряжением службы потребительского рынка и лицензирования Иркутской области 
проходит акция «Потребитель, знай свои права!». Акция будет проводиться с целью 
защиты прав потребителей, повышения их правовой грамотности в вопросах защиты 
потребительских прав. В период проведения акции для жителей региона работает 
«горячая линия» по вопросам защиты прав потребителей. Звонки принимаются с 9:00 до 
13:00 и с 14:00 до 18:00 по телефонам в городе Иркутске 24-08-74, 24-38-14 . Каждый 
житель области может получить консультацию по вопросу, что необходимо сделать 
первоначально, если права его нарушены, куда обратиться в таком случае. Специалисты 
службы разъяснят законодательство по вопросам защиты прав потребителей, окажут 
всем обратившимся гражданам помощь в составлении претензий, связанных с 
нарушениями прав потребителей. 

Дополнительно сообщаем, что в администрации Железнодорожного 
муниципального образования работает телефон «горячей линии». По разъяснению  
законодательства по вопросам защиты прав потребителей работает телефон:8  (395 35)  
6 79 88. Звонки принимаются с 9:00 до 13:00 и с 14:00 до 17:00. 
 

 

О работе телефона "горячей линии" по теме "Торгуют алкоголем 
рядом со школой - сообщи!" 

Службой потребительского рынка и лицензирования Иркутской области с 15 
февраля 2016 года по 14 марта 2016 года организована работа телефона 
«горячей линии» по теме «Торгуют алкоголем рядом со школой – сообщи!». По 
телефону 8 (395-2) 34-25-48 специалисты службы потребительского рынка и 
лицензирования Иркутской области с 9.00 до 13.00 и с 14.00 до 18.00 (кроме 
субботы, воскресенья и праздничных дней) принимают звонки от населения. 
Представить информацию на «горячую линию» о фактах продажи алкогольной 
продукции возле школ может каждый житель области. При передаче информации 
необходимо назвать фамилию, имя, отчество и адрес места жительства.  

Дополнительно сообщаем, что в администрации Железнодорожного 
муниципального образования работает телефон «горячей линии». О фактах продажи 
алкогольной продукции возле школ вы можете сообщить по телефону:8  (395 35)  6 79 88. 
Звонки принимаются с 9:00 до 13:00 и с 14:00 до 17:00. 

 


